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     ที่มา 

คู่มือส าหรับประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) ส าหรับ
โครงการ กิจการ หรือการด าเนินการใดที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ด าเนินการ หรือ ผู้ขออนุญาตต้องจัดท า
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงาน
รับผิดชอบในการด าเนินการ เอกสารประกอบการยื่นรายงานฯ เพ่ือเข้าสู่การพิจารณา การตรวจสอบเอกสาร 
การพิจารณา และการลงนามในหนังสือแจ้งผลการพิจารณารายงานฯ ซึ่ง สผ. ได้ด าเนินการตามพระราชบัญญัติ
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้ขอ
อนุญาตได้จัดเตรียมเอกสาร และทราบขั้นตอนการพิจารณาที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561  นอกจากนี้ ประชาชนและผู้สนใจยังสามารถใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการศึกษารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้ด้วย รายละเอียดดังรูปที่ 1 

ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สผ.) มีภารกิจในการพิจารณารายงาน  
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมของประเทศไทย โดยกองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (กปผ.) ได้เริ่มด าเนินการ
ศึกษาความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือส าหรับประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือเป็นการปรับปรุงคุณภาพและพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มาตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จนถึงปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 1 คู่มือส าหรับประชาชน 
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วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพ่ือประเมินความเชื่อมั่นจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องต่อกระบวนการให้บริการตามคู่มือส าหรับ    
ประชาชนฯ ในการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม  

2. เพ่ือน าผลการศึกษามาประกอบการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานด้านการพิจารณารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

  วิธีการศึกษา 
 
สผ. ได้ด าเนินการออกแบบแบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือใช้ในการด าเนินงานศึกษา 

ความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือส าหรับประชาชน เรื่อง การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ส าหรับโครงการ กิจการ หรือการด าเนินการใดที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ด าเนินการหรือ 
ผู้ขออนุญาตต้องจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดดังรูปที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 แบบสอบถาม 
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โครงสร้างแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

1. ข้อมูลทั่วไป และการรับทราบข้อมูลคู่มือส าหรับประชาชน  
2. การประเมินความเชื่อมั่นในการให้บริการ ประกอบด้วย ค าถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในขั้นตอน

และระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน รายการเอกสาร 
หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA ที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ กระบวนการพิจารณารายงานฯ 
ของ สผ. และ คณะกรรมการผู้ช านาญการพิจารณารายงาน EIA ช่องทางการให้บริการ การร้องเรียน และ
แนะน าบริการ ที่ระบุในคู่มือส าหรับประชาชนฯ และความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณา EIA ในภาพรวม และ
ข้อเสนอแนะ 

กลุ่มเป้าหมายที่ด าเนินการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการสอบถามความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือส าหรับประชาชนฯ จาก 
กลุ่มผู้รับบริการที่มีความเกี่ยวข้องในกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
ประกอบด้วย  

1. ผู้แทน/เจ้าของโครงการ  
2. ผู้แทน/ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดท ารายงานฯ  
3. หนว่ยงานอนุญาต  
4. อ่ืน ๆ เช่น ประชาชนทั่วไป 

วิธีการเก็บแบบสอบถาม 

สผ. ได้ด าเนินการเก็บตัวอย่างแบบสอบถามโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 
sampling) กับผู้รับบริการที่เข้าร่วมการประชุมพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้แทนผู้ขอรับใบอนุญาตจัดท ารายงานฯ ผู้แทนเจ้าของโครงการ และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ โดยด าเนินการขอความร่วมมือให้ท าแบบสอบถามที่กองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ชั้น 11 
อาคารทิปโก้ 2 สผ. และจากการจัดประชุม/อบรมต่าง ๆ ของ กปผ. โดยมีจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ร่วมตอบ
แบบสอบถามในรอบครึ่งปีหลัง ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนทั้งสิ้น 194 ราย ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถาม
สามารถแสดงความคิดเห็นผ่าน 2 ช่องทาง ประกอบด้วย  

1. การตอบแบบสอบถามแบบกระดาษ  
2. การตอบแบบสอบถามแบบออนไลน์   
 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ช่วงเวลาการด าเนินการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม คือ :  เมษายน 2566 – 31 สิงหาคม 2566         
โดยมีแผนการด าเนินงาน ดังตารางท่ี 1 

แบบสอบถาม 
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    ตารางท่ี 1 แผนการด าเนินงาน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1. ด าเนินการเก็บตัวอย่าง       

2. ประมวลและสรุปผลการประเมิน       

       
การรวบรวมและประมวลผลการศึกษา 

สผ. ได้ด าเนินการรวบรวมและประมวลผลการศึกษาเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือ
ส าหรับประชาชนฯ จากกลุ่มผู้รับบริการที่มีความเกี่ยวข้องในกระบวนการพิจารณารายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ผ่านการตอบแบบสอบถาม และน าข้อมูลมาประเมินผลในภาพรวม และชี้วัดระดับ
ผลส าเร็จในรูปแบบของร้อยละ 

 

    ผลการศึกษา 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จากการรวบรวมข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 194 คน โดย

สรุปผลได้ ดังนี้  
        ตารางท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

เจ้าของโครงการ 36 17.06 

ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดท ารายงานฯ 157 74.41 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 8 3.79 

อ่ืน ๆ เช่นประชาชนทั่วไป 10 4.74 

รวม 194 100.00 
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    ตารางท่ี 3 ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทโครงการ 

ประเภทโครงการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

โครงการอาคาร การจัดสรรที่ดิน และบริการชุมชน 62 31.96 

โครงการคมนาคม 31 15.98 

โครงการพัฒนาแหล่งน ้า 17 8.76 

โครงการเหมืองแร่และพัฒนาปิโตรเลียม 15 7.33 

โครงการอุตสาหกรรมและระบบสาธารณูปโภคท่ีสนับสนุน 29 14.95 

โครงการอุตสาหกรรมปิโตรเลียม ปิโตรเคมี และเคมี 26 15.17 

โครงการพลังงาน 14 7.22 

รวม 194 100.00 

    
 รูปที ่ 3  ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทโครงการ 
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รูปที่ 4  บรรยากาศการตอบแบบสอบถาม 
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2. การรับรู้ข้อมูลและใช้ประโยชน์คู่มือส าหรับประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ส าหรับโครงการ กิจการ หรือการด าเนินการใดที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต  
ซึ่งผู้ด าเนินการหรือผู้ขออนุญาตต้องจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

2.1 การรับรู้ว่า สผ. มีการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนฯ 

 จากการสอบถามถึงประเด็นการรับรู้ข้อมูลของผู้รับบริการว่า สผ. มีการจัดท าข้อมูลคู่มือส าหรับ
ประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ส าหรับโครงการ กิจการ หรือการด าเนินการใด
ที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ด าเนินการหรือผู้ขออนุญาตต้องจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมฯ พบว่า มีผู้รับรู้ข้อมูล จ านวน 185 คน จาก 194 คน คิดเป็นร้อยละ 94.36 ดังรูปที่ 5 

 
รูปที่ 5 การรับรู้ว่า สผ. มีการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนฯ 

2.2 การน าคู่มือส าหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์ 

จากการสอบถาม พบว่า มีผู้รับรู้ข้อมูลคู่มือส าหรับประชาชนฯ จ านวน 185 คน โดยมีผู้ที่น าไปใช้
ประโยชน์ จ านวน 179 คน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพิจารณา EIA ได้มีการน าข้อมูลจาก
คู่มือส าหรับประชาชนฯ ประกอบการจัดท ารายงาน EIA ร้อยละ 92.27 ดังรูปที่ 6 

 
                รูปที่ 6 การน าคู่มือส าหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์ 

179

6
9

การรับรู้และน าคู่มือประชาชนไปใช้ประโยชน์ (คน)

รับรู้ และน าไปใช้ประโยชน์ รับรู้ แต่ไม่ได้น าไปใช้ประโยชน์ ไม่ทราบว่ามีคู่มือฯ
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            ตารางท่ี 4 การรับรู้ และการน าคู่มือส าหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การรับรู้ และการน าคู่มือส าหรับประชาชนฯ 
 ไปใช้ประโยชน์ 

จ านวน  
(คน) 

ร้อยละ 

รับรู้การมีคู่มือ และน าไปใช้ประโยชน์ 179 92.27 

รับรู้การมีคู่มือ แต่ไม่ได้น าไปใช้ประโยชน์ 6 3.09 

ไม่รับรู้ว่า สผ. มีคู่มือส าหรับประชาชน 9 4.64 

รวม 194 100.00 

จากข้อ 1 และ 2 สามารถสรุปข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามที่รับรู้ว่า สผ. ได้มีการจัดท าคู่มือส าหรับ
ประชาชนฯ และได้มีการน าคู่มือส าหรับประชาชนฯ ดังกล่าวมาใช้ประโยชน์ในการจัดท ารายงานฯ พบว่า  
มีจ านวน 179 คน โดยสรุปผลได้ ดังนี้  

 ตารางท่ี 5 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่น าคู่มือส าหรับประชาชนไปใช้ประโยชน์  

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

เจ้าของโครงการ 28 15.64 

ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดท ารายงานฯ 132 73.74 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 7 3.91 

อ่ืน ๆ เช่น ประชาชนทั่วไป 12 6.70 

รวม 179 100.00 

    ตารางท่ี 6  ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทโครงการ 

ประเภทโครงการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

โครงการอาคาร การจัดสรรที่ดิน และบริการชุมชน 42 21.76 

โครงการคมนาคม 32 16.58 

โครงการพัฒนาแหล่งน ้า 30 15.54 

โครงการเหมืองแร่ 15 7.77 

โครงการพัฒนาปิโตรเลียม 6 3.11 

โครงการอุตสาหกรรมและระบบสาธารณูปโภคท่ีสนับสนุน 25 12.95 

โครงการอุตสาหกรรมปิโตรเลียม ปิโตรเคมี และเคมี 29 15.03 

โครงการพลังงาน 14 7.25 

รวม 193 100.00 
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3. ระดับความเชื่อม่ันต่อกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

3.1 ระดับความเชื่อม่ันต่อขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ 

เมื่อน าผลของระดับความเชื่อมั่นใน 5 ขั้นตอน มาหาค่าเฉลี่ยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่น
กับข้ันตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ ร้อยละ 80.37 

ทั้งนี้  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเชื่อมั่นสูงสุดในกระบวนการของ ระยะเวลา 
ในการพิจารณารายงานฉบับหลักโดย คชก./มีมติ (45 วัน) ร้อยละ 81.19 ล าดับรองลงมาคือ ระยะเวลาในการ
พิจารณารายงานฉบับเพิ่มเติมโดย คชก./มีมติ (30 วัน) ร้อยละ 80.54 ระยะเวลาในการลงนาม (7 วัน) ร้อยละ 
80.43 ระยะเวลาในการตรวจสอบและพิจารณารายงานเบื้องต้น (29 วัน) ร้อยละ 80.00 และระยะเวลา 
การตรวจสอบเอกสาร (1 วัน) ร้อยละ 79.68 ตามล าดับ 

ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเชื่อมั่นกับขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ  
ที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ ในระดับมาก และไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ รายละเอียด 
ดังตารางที่ 7 และรูปท่ี 5 

  ตารางท่ี 7 ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ 

ขั้นตอน ระดับความเชื่อม่ัน 
(ร้อยละ) 

ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ  80.37 

1. ระยะเวลาการตรวจสอบเอกสาร (1 วัน) 79.68 

2. ระยะเวลาในการตรวจสอบและพิจารณารายงานเบื้องต้น (29 วัน) 80.00 

3. ระยะเวลาในการพิจารณารายงานฉบับหลัก โดย คชก./มีมติ (45 วัน) 81.19 

4. ระยะเวลาในการลงนาม (7 วัน) 80.43 

5. ระยะเวลาในการพิจารณารายงานฉบับเพิ่มเติม โดย คชก./มีมติ (30 วัน) 81.66 
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รูปที่ 7 ระดับความเชื่อม่ันต่อข้ันตอนและระยะเวลาในการให้บริการระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ 

3.2 ระดับความเชื่อม่ันในด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพิจารณารายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

3.2.1 ระดับความเชื่อม่ันต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่

จากการสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเชื่อมั่นในเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานสนองตอบ
ความต้องการของผู้รับบริการอย่างเสมอภาค ตามล าดับ ร้อยละ 82.27 

3.2.2 ความเหมาะสมของแบบรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA ที่ระบุ
ตามคู่มือส าหรับประชาชนฯ  

ผลการศึกษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า แบบรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอ
รายงาน EIA ที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนฯ มีความเหมาะสมที่ ร้อยละ 82.38 

3.2.3 ความเหมาะสมของช่องทางการให้บริการ การร้องเรียน และแนะน าบริการ ที่ระบุในคู่มือ
ส าหรับประชาชนฯ  

จากการสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า ความเหมาะสมของช่องทางการให้บริการ        
การร้องเรียน และแนะน าบริการ ที่ระบุในคู่มือส าหรับประชาชนฯ ร้อยละ 82.05 

3.2.4 ความเชื่อม่ันในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA ในภาพรวม 

จากการสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA ใน
ภาพรวม ร้อยละ 85.51 รายละเอียดผลการศึกษาแสดงดังรูปที่ 8 
 

 

 

80.37

79.68

80.00

81.19

80.43

80.54

ข้ันตอนและระยะเวลาในการให้บริการท่ีระบุไว้ในคู่มือประชาชนฯ มีความ…

1.1 การตรวจสอบเอกสาร (1 วัน)   

1.2 การตรวจสอบและพิจารณารายงานเบื้องต้น (29 วัน)

1.3 การพิจารณารายงานฉบับหลักโดย คชก./มีมติ (45 วัน)

1.4 การลงนาม (7 วัน)

1.5 การพิจารณารายงานฉบับเพิ่มเติมโดย คชก./มีมติ (30 วัน)

ระดับความเชื่อม่ันในขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ (ร้อยละ)



กองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม กันยายน 2566 

การประเมนิความเชือ่ม ัน่ในการใหบ้รกิารตามคู่มอืประชาชนฯ ดา้นการพจิารณารายงาน EIA 2/2566                           - 12 - 
 

ตารางท่ี 8 การประเมินความเชื่อมั่นในด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพิจารณารายงาน 

หัวข้อการประเมิน ระดับความเชื่อม่ัน 
(ร้อยละ) 

1. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  82.27 

2. ความเหมาะสมของรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA  82.38 

3. ความเหมาะสมด้านช่องทางการให้บริการ ร้องเรียน และแนะน าบริการ             
ที่ระบุในคู่มือประชาชนฯ  

82.05 

4. ความเชื่อม่ันในกระบวนการพิจารณา EIA ในภาพรวม 85.51 

 

 

รูปที่ 8 ความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA ในภาพรวม 

4. ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการให้บริการที่ สผ. ได้รับจากการด าเนินการส ารวจความเชื่อม่ัน 

ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามได้มีข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการให้บริการในกระบวนการ 
การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถสรุปไดดั้งตารางท่ี 9 ทั้งนี้ สผ. ได้เสนอแนะ 
แนวทางการปรับปรุงไว้ด้วยแล้ว 

 

 

 

 

 

82.27

82.38

82.05

85.51

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานสนองตอบความตอ้งการของผู้รับบรกิารอย่าง
เสมอภาค  เป็นไปตามล าดับ

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA ที่ระบุไว้ใน
คู่มือประชาชนฯ มีความเหมาะสม

ช่องทางการใหบ้ริการ การร้องเรียน และแนะน าบริการ ที่ระบุในคู่มือ
ประชาชนฯ มีความเหมาะสม

ท่านมีความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA ในภาพรวม

ระดับความเชื่อม่ันด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการพิจารณา EIA (ร้อยละ)
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ตารางท่ี 9 ข้อเสนอแนะ และแนวทางการปรับปรุงการให้บริการ 

ข้อเสนอแนะจากการส ารวจ แนวทางการปรับปรุง 

กระบวนการจัดท ารายงาน 
   อยากให้มีกระบวนการเพ่ิมการประชุมร่วมกับ คชก. 
ก่อน เริ่ มด า เนินการศึกษา EIA ของโครงการด้ วย  
เนื่องจากหากท าศึกษาไม่ถูกต้องตามประเด็นค าถามของ 
คชก. ต้องท าการศึกษาเพ่ิมเติม เพ่ิมค่าใช้จ่าย และไม่
เกิดผลดีต่อสิ่งแวดล้อมโดยรวม 

      
       สผ. และ คชก. ต้องด าเนินการพิจารณารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมภายใต้ข้อก าหนด
ตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
แห่งชาติ พ.ศ. 2561 และที่มีการแก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งได้มี
การประกาศประเภทและขนาดของโครงการ กิจการ 
หรือการด าเนินการ ซึ่งต้องจัดท า EIA  และหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดท ารายงานฯ    
      ทั้งนี้  คชก. มิได้มีหน้าที่ ในการด าเนินการให้
ความเห็นต่อการศึกษา EIA ก่อนเข้าสู่กระบวนการ
พิจารณา EIA ของแต่ละโครงการ เพ่ือให้ คชก. มีความ
เป็นกลาง และไม่มีส่วนได้ เสียกับการจัดท า EIA 
อย่างไรก็ตาม ผู้ที่ท าการศึกษา EIA เจ้าของโครงการ 
และผู้ที่ เกี่ยวข้อง สามารถน าแนวทางการจัดท า
รายงาน EIA แต่ละประเภทโครงการ และแนวทางการ
พิจารณา EIA ส าหรับ คชก. แต่ละด้านไปประยุกต์ใช้
ในการจัดท ารายงาน EIA ได้  โดย สผ. มีการเผยแพร่
แนวทางการจัดท า และการพิจารณา EIA ที่ช่องทาง
เว็บไซต์ https://eiathailand.onep.go.th  รวมทั้ง 
ไดจ้ัดพิมพ์แนวทางดังกล่าว ซึ่งผู้สนใจสามารถขอรับได้
ที่ สผ. 
 

กระบวนการจัดการประชุมในรูปแบบออนไลน์ 
1) ควรเพิ่มช่องทางการประชุมให้มากข้ึน 
2)  ระบบเสียงประชุมขัดข้องบ่อยครั้ง ควรมีการ

ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพ และตรวจสอบก่อน
การประชุมทุกครั้ง 

 

       สผ. ได้ด าเนินการจัดให้มีการจัดประชุม/อบรม
ในรูปแบบผสมผสาน ทั้งในรูปแบบ onsite  และ 
online เพ่ือเพ่ิมช่องทางและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าร่วมประชุมให้แก่ภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
และผู้ สนใจในกระบวนการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม 

https://eiathailand.onep.go.th/
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      ส าหรับความขัดข้องของระบบเสียงในการจัด
ประชุมนั้น สผ. จะปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้นต่อไป 
 

    3)  สผ. ควรพิจารณาให้มีการประสานงานอย่างไม่
เป็นทางการต่อผู้จัดท ารายงาน และเจ้าของโครงการ ใน
กรณีท่ี สผ. มีประเด็นข้อคิดเห็นเพิ่มเติมต่อรายงานฯ เพ่ือ
ช่วยให้การจัดเตรียมข้อมูลให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น 

      ปัจจุบัน สผ. ได้มีการประสานงานอย่างไม่เป็น
ทางการต่อผู้จัดท ารายงาน และเจ้าของโครงการ  
ในกรณีที่ สผ. มีประเด็นข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมต่อรายงาน
เพ่ือช่วยให้การจัดเตรียมข้อมูลเป็นไปด้วยความ
รวดเร็วมากยิ่งขึ้นอยู่แล้ว อย่างไรก็ตาม สผ. จะน า
ประ เด็ นข้ อคิ ด เห็ นนี้ ม าทบทวนและปรั บปรุ ง
กระบวนการท างานให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น   
 

การจัดท าแนวทางการจัดท า และการพิจารณา EIA 
  1) ควรให้ข้อมูล Creating Share Value (CSV) ที่ต้อง
น าเสนอในส่วนของรายละเอียดโครงการ กรณีโครงการ
ของรัฐควรระบุให้ชัดเจนว่า ต้องน าเสนอข้อมูลอย่างไร 
เพราะหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ไม่มี CSR และต้องน ามา
ประเมินผลกระทบด้วยหรือไม่ 
  2) แนวทางการปฏิบัติควรชัดเจนส าหรับแต่ละประเภท 
เนื่องจากลักษณะแต่ละประเภทกิจกรรมไม่เหมือนกัน 
 

      สผ. ได้ด าเนินการจัดท าแนวทางการจัดท า EIA  
ของแต่ละประเภทโครงการ และแนวทางการพิจารณา 
EIA ส าหรับ คชก. แต่ละด้านมาอย่างต่อเนื่อง โดย 
ในปีงบประมาณ 2566 ได้ด าเนินการจัดท าแนวทางฯ 
 2 ฉบับ ได้แก่ 

1. แนวทางการจัดท า EIA โครงการพัฒนา 
แหล่งน้ า 

2. แนวทางการพิจารณา EIA ส าหรับ คชก. ด้าน
เศรษฐกิจสังคม ซึ่งมีการระบุถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดท ากิจกรรม CSV และ CSR  ไว้ด้วยแล้ว 
      ทั้งนี้ ผู้ที่ท าการศึกษา EIA เจ้าของโครงการ และ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง สามารถน าแนวทางการจัดท ารายงาน 
EIA แต่ละประเภทโครงการ และแนวทางการพิจารณา 
EIA ส าหรับ คชก. แต่ละด้านไปประยุกต์ใช้ในการ
จัดท ารายงาน EIA ได้   
 

   ระยะเวลาการส่งเอกสารหลังพิจารณารายงาน
แล้วของจังหวัดกระจายอ านาจ มายังส่วนกลาง ล่าช้า
มาก 

       สผ. มีการกระจายภารกิจการพิจารณา EIA 
โครงการอาคารฯ ไปยังจังหวัดที่มีความพร้อม และ
พ้ืนที่คุ้มครองสิ่ งแวดล้อม ส านักงานทรัพยากร 
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ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของแต่ละจังหวัดท าหน้าที่
เป็นฝ่ายเลขานุการ  ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจ
รับผิดชอบหลายด้าน จึงอาจท าให้กระบวนงานด้าน
เอกสาร EIA ล่าช้าได้ 
      ทั้งนี้ สผ. จะด าเนินการรวบรวมข้อเสนอแนะ 
และประสานงานกับส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของแต่ละจังหวัดที่มีการกระจายภารกิจ
เพ่ือแก้ไขและเร่งรัดให้ด าเนินการให้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 

  การเผยแพร่เล่มรายงาน EIA ฉบับสมบูรณ์           

ในระบบ Smart EIA Plus ยังด าเนินการได้น้อย 

      สผ. ด าเนินการพัฒนาระบบ Smart EIA Plus 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ในการยื่นรายงาน EIA  รายงานการติดตามตรวจสอบ
การด าเนินการตามมาตรการฯ ใน EIA การสืบค้น
ข้อมูล EIA ที่ได้รับความเห็นชอบซึ่งผู้สนใจสามารถ
สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับ EIA ได้สะดวกยิ่งขึ้น   
      กรณีที่มีการ เผยแพร่ เล่มรายงาน EIA ฉบับ
สมบูรณ์ ในระบบ Smart EIA Plus ที่ยังด าเนินการได้
น้อยนั้น สผ. จะด าเนินการท าความเข้าใจกับบุคลากร
ของ สผ. เจ้าของโครงการ และผู้รับใบอนุญาตเป็น
ผู้จัดท ารายงานฯ เพ่ือให้มีการด าเนินการน าข้อมูล
รายงาน EIA ฉบับสมบูรณ์เข้าสู่ระบบ Smart EIA Plus 
ให้รวดเร็วและเป็นปัจจุบันมากยิ่งขึ้น    
     

ข้อมูลการขออนุญาตมีความทับซ้อนในเล่มรายงาน
บางประเภท เช่น CoP, IEE, EIA  อาจจะ ให้มีการรวม
เล่มรายงานฯ เพื่อให้ผู้ประกอบการมีความสะดวก และ
ประกอบกิจการได้รวดเร็วย่ิงข้ึน 

 
 
 

      สผ. ต้องด าเนินการพิจารณารายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมภายใต้ข้อก าหนดใน พ.ร.บ. 
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2561 และที่มีการแก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งได้มีการ
ประกาศประเภทและขนาดของโครงการ กิจการ หรือ
การด าเนินการ ซึ่งต้องจัดท า EIA  และหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดท ารายงานฯ   
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      ทั้งนี้ สผ. จะรวบรวมข้อเสนอแนะนี้เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการด าเนินการปรับปรุงกฎหมายและ
กระบวนการด าเนินงานการพิจารณารายงาน  EIA 
 ที่เก่ียวข้องในอนาคตต่อไป 
 

ค าชมเชย 
1. การติดต่อ และการให้บริการของ สผ. ดีมาก 
2. ขอให้รักษามาตรฐานนี้อย่างต่อเนื่อง 

       สผ. ขอขอบคุณส าหรับค าชมเชยเหล่านี้  ซึ่งเป็น
ส่วนส าคัญในการเสริมสร้างก าลังใจให้แก่ คชก. และ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ
พิจารณารายงาน EIA  และ สผ. จะด าเนินการพัฒนา
กระบวนงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ทุกภาคส่วน 
และประชาชนได้รับบริการที่ดี มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไป 
 

 
 5. บทสรุปผลการส ารวจความเชื่อม่ันและข้อเสนอแนะ 

1) จากการส ารวจความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือส าหรับประชาชนฯ พบว่า ผู้รับบริการ 
ในกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม  ของ สผ. ซึ่งประกอบด้วย เจ้าของโครงการ  
ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดท ารายงาน หน่วยงานที่เก่ียวข้อง และอ่ืน ๆ พบว่า มีความเชื่อมั่นต่อกระบวนการพิจารณา
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมในภาพรวม ในช่วงครึ่งปีแรก และครึ่งปีหลัง ของปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566  ที่ร้อยละ 85.49  และร้อยละ 85.51 ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามมี 
ความเชื่อมั่นต่อขั้นตอนและกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ของ สผ. ว่า มีความชัดเจน และเป็นมาตรฐานอยู่ในระดับท่ีสามารถเชื่อถือได้ 

2) สผ. ควรด าเนินการส ารวจความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือส าหรับประชาชนฯ เป็นประจ า 
ทุกปี เนื่องจากเป็นช่องทางส าคัญในการรับฟังความคิดเห็นของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องที่มีต่อการด าเนินงาน 
ด้านการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม และสามารถน าผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
มาพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการและกระบวนงานการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ให้ดียิ่งขึ้น 

3) สผ. ควรด าเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าและการพิจารณารายงาน            
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้ทุกภาคส่วนได้รับทราบมากยิ่งขึ้น รวมถึงการพิจารณาน าข้อเสนอต่าง ๆ 
ที่ได้รับจากการศึกษาความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือส าหรับประชาชนฯ ในครั้ งนี้มาก าหนดแนวทาง      
ในการแก้ไขและพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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4) สผ. ควรประสานความร่วมมือกับจังหวัดกระจายภารกิจ และเจ้าหน้าที่ สผ. การด าเนินการ 
ด้านการพิจารณา EIA ให้ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น พร้อมทั้งเสริมสร้าง
ศักยภาพของเจ้าหน้าที่พิจารณา EIA เพ่ือให้มีความเชี่ยวชาญและแม่นย าในการด าเนินงาน เพ่ือให้มีความ
พร้อมในการให้ความเห็น และข้อเสนอแนะ กรณีมีผู้ที่เกี่ยวข้องขอสนับสนุนข้อมูล/ขอค าปรึกษาเกี่ยวกับ
กระบวนการพิจารณา EIA  

5) สผ. ควรด าเนินการประสานงานและท าความเข้าใจกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น เจ้าของโครงการ  
ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดท ารายงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้มีการด าเนินการน าข้อมูล EIA ฉบับสมบูรณ์ เข้าสู่
ระบบ Smart EIA Plus อย่างรวดเร็วและสมบูรณ์ เพ่ือให้เป็นฐานข้อมูลที่ทุกภาคส่วนสามารถใช้ประโยชน์ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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คู่มือส าหรับประชาชนฯ ที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ สผ. https://www.onep.go.th/คู่มือส าหรับประชาชน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือส าหรับประชาชนฯ ที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ กปผ.  
https://eiathailand.onep.go.th/เอกสารเผยแพร่/คู่มือต่างๆ 
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คู่มือส าหรับประชาชนฯ ที่เผยแพร่ในเฟซบุ๊ค กปผ. 
www.facebook.com/กองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม-กปผ.- 

 
 

คู่มือส าหรับประชาชนฯ ที่สามารถดาวน์โหลดได้จาก Google Drive 



ส ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม
กองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม

กลุ่มงำนพัฒนำแนวทำงกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม
118/1 อำคำรทิปโก้ ทำวเวอร์ 2 ถนนพระรำมที่ 6 แขวงพญำไท เขตพญำไท

กรุงเทพฯ 10400  โทรศัพท์ : 02-2656500 ต่อ 6854 , 6864 , 6865
โทรสำร: 02-2656616

เว็บไซต์ https://eiathailand.onep.go.th/


