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     ที่มา 

คู่มือสำหรับประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) สำหรับ
โครงการ กิจการ หรือการดำเนินการใดที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ดำเนินการ หรือ ผู้ขออนุญาตต้องจัดทำ
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงาน
รับผิดชอบในการดำเนินการ เอกสารประกอบการยื่นรายงานฯ เพื่อเข้าสู่การพิจารณา การตรวจสอบเอกสาร 
การพิจารณา และการลงนามในหนังสือแจ้งผลการพิจารณารายงานฯ  ซึ ่งสำนักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สผ.) ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 เพื่ออำนวยความสะดวกให้ผู้ขออนุญาตได้จัดเตรียมเอกสาร     
และทราบขั้นตอนการพิจารณาที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 นอกจากนี้ ประชาชนและผู้สนใจ ยังสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการศึกษารายงาน      
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้ด้วย รายละเอียดดัง รูปที่ 1 

สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (สผ.) มีภารกิจในการพิจารณารายงาน  
การประเมินผลกระทบสิ ่งแวดล้อม (EIA) ของประเทศไทย โดยกองประเมินผลกระทบสิ ่งแวดล้อม (เดิม                
กองวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม) ได้เริ ่มดำเนินการศึกษาความเชื่อมั ่นในการให้บริการตามคู ่มือสำหรับ
ประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม เพื ่อเป็นการปรับปรุงคุณภาพและ
พัฒนาการดำเนินงานด้านการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
โดยได้ดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ 2563 จนถึงปัจจุบัน 

 

รูปที่ 1 คู่มือสำหรับประชาชน 
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วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 

1. เพื่อประเมินความเชื่อมั่นจากภาคส่วนที่เกี ่ยวข้องต่อกระบวนการให้บริการตามคู่มือสำหรับ    
ประชาชนในการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) 

2. เพ่ือนำผลการศึกษามาประกอบการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานด้านการพิจารณารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

  วิธีการศึกษา 
 
 

สผ. ได้ดำเนินการออกแบบแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อใช้ในการดำเนินงานศึกษาความ
เชื ่อมั ่นในการให้บริการตามคู ่มือสำหรับประชาชน เรื ่อง การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม สำหรับโครงการ กิจการ หรือการดำเนินการใดที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ดำเนินการหรือ  
ผู้ขออนุญาตต้องจัดทำรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดดังรูปที่ 2 

 
โครงสร้างแบบสอบถาม   ประกอบด้วย 

1. ข้อมูลทั่วไป และการรับทราบข้อมูลคู่มือสำหรับประชาชนฯ  
2. การประเมินความเชื่อมั่นในการให้บริการ ประกอบด้วยคำถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในขั้นตอน

และระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชนฯ เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงาน รายการเอกสาร 
หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA ที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชนฯ ช่องทางการให้บริการ การร้องเรียน และ
แนะนำบริการที ่ระบุในคู ่มือสำหรับประชาชนฯ และความเชื ่อมั ่นในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA             
ในภาพรวม และข้อเสนอแนะ 

กลุ่มเป้าหมายที่ดำเนินการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการสอบถามความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือสำหรับประชาชนฯ จาก            
กลุ ่มผู ้ร ับบริการที ่มีความเกี ่ยวข้องในกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม           
ประกอบด้วย  

1. ผู้แทน/เจ้าของโครงการ  
2. ผู้แทน/บริษัทที่ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม  
3. หน่วยงานอนุญาต  
4. กลุ่มอ่ืนๆ 
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วิธีการเก็บแบบสอบถาม 

สผ. ได้ดำเนินการเก็บตัวอย่างแบบสอบถามโดยวิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 
sampling) กับผู้รับบริการที่เข้าร่วมการประชุมพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ผู้แทน/
เจ้าของโครงการ ผู้แทน/บริษัทที่ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม ผู้แทนหน่วยงานอนุญาต และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่นๆ  
โดยดำเนินการแบบสอบถามที่บริเวณ ชั้น 11  สผ. และจากการจัดประชุมต่าง ๆ ของกองประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม มีจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ร่วมตอบแบบสอบถามในรอบที่ 2 ปีงบประมาณ 2565 จำนวนทั้งสิ้น 161 
ราย ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นใน 2 ช่องทาง ประกอบด้วย  

1. การตอบแบบสอบถามแบบกระดาษ  
2. การตอบแบบสอบถามแบบออนไลน์   

 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่วงเวลาการดำเนินการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม คือ ระหว่างมีนาคม  – สิงหาคม 2565 โดย      
มีแผนการดำเนินงาน  ดังตารางท่ี 1 

         การรวบรวมและประมวลผลการศึกษา 

สผ. ได้ดำเนินการรวบรวมและประมวลผลการศึกษาเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือ
สำหรับประชาชนฯ จากกลุ่มผู้รับบริการที่มีความเกี่ยวข้องในกระบวนการพิจารณารายงานการประเมิน  
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ผ่านการตอบแบบสอบถาม และนำมาข้อมูลมาประเมินผลในภาพรวม และชี้วัดระดับ
ผลสำเร็จในรูปแบบของร้อยละ  

ตารางท่ี 1 แผนการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลา  

มี.ค. 
2565 

เม.ย. 
2565 

พ.ค. 
2565 

มิ.ย. 
2565 

ก.ค. 
2565 

ส.ค. 
2565 

ก.ย. 
2565 

1. ดำเนินการเก็บตัวอย่าง        
2. ประมวลและจัดทำรายงาน

สรุปผลการศึกษา 
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รูปที่ 2 แบบสอบถาม 
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รูปที่ 3 บรรยากาศการทำแบบสอบถาม ที่ สผ. 
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รูปที่ 3 บรรยากาศการทำแบบสอบถาม ที่ สผ. (ต่อ)  
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  ผลการศึกษา 

 
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามการประเมินความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือประชาชน  

จำนวน 161 คน โดยสรุปผลได้ ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 
 

เจ้าของโครงการ 44 27.33 
บริษัทที่ปรึกษา 
ด้านสิ่งแวดล้อม 

106 65.84 

หน่วยงานอนุญาต 2 1.24 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนๆ 9 5.59 

รวม 161 100.00 
 

 
 

รูปที่ 4  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในกระบวนการพิจารณา EIA 
  

106

44

2 9

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ในกระบวนการพิจารณา EIA (161 คน)

ที่ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม

เจ้าของโครงการ

หน่วยงานอนุญาต

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่นๆ
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รูปที่ 5 ผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามประเภทโครงการ 
 

2. การรับรู้ข้อมูลและใช้ประโยชน์คู่มือสำหรับประชาชน : การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม สำหรับโครงการ กิจการ หรือการดำเนินการใดที่หน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ดำเนินการ
หรือผู้ขออนุญาตต้องจัดทำรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

 

2.1 การรับรู้ว่า สผ. มีการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนฯ 

 จากการสอบถามถึงประเด็นการรับรู้ข้อมูลของผู้รับบริการว่า สผ. มีการจัดทำข้อมูลคู่มือสำหรับ
ประชาชน: การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ ่งแวดล้อม สำหรับโครงการ กิจการ หรือ              
การดำเนินการใดท่ีหน่วยงานของรัฐจะอนุญาต ซึ่งผู้ดำเนินการหรือผู้ขออนุญาตต้องจัดทำรายงานการประเมิน   
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมฯ พบว่า มีผู้รับรู้ข้อมูล จำนวน 151 คน จาก 161 คน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการพิจารณารายงาน EIA ได้มีการรับทราบว่า สผ. มีการจัดทำข้อมูลคู่มือสำหรับประชาชน:      
การพิจารณารายงานฯ คิดเป็น ร้อยละ 93.79  ดังรูปที่ 6 

46

3726

14

9

18

11

ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทโครงการ (คน)

อุตสาหกรรม อาคาร
อุตสาหกรรมปิโตรเลียม ปิโตรเคมี และเคมี พัฒนาแหล่งน้ า
เหมืองแร่และพัฒนาปิโตรเลียม พลังงาน
คมนาคม



11 
 

 

รูปที่ 6 การรับรู้คู่มือสำหรับประชาชนฯ 
2.2 การนำคู่มือสำหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์ 

จากการสอบถาม พบว่า ผู้รับรู้ว่า สผ. มีการจัดทำข้อมูลคู่มือสำหรับประชาชนฯ มีจำนวน 151 คน 
และมีผู้ที่นำคู่มือสำหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์ จำนวน 147 คน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การพิจารณารายงาน EIA ได้มีการนำข้อมูลจากคู่มือสำหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์คิดเป็น ร้อยละ 97.35 
ดังรูปที่ 7 

 

 
 

รูปที่  7  การนำคู่มือสำหรับประชาชนฯ ไปใช้ประโยชน์  

151

10

การรับทราบข้อมูลว่า สผ. มีคู่มือส าหรับประชาชน (คน)

รับทราบว่ามีคู่มือ ไม่ทราบว่ามีคู่มือ

97.35

2.65

การน าคู่มือประชาชนไปใช้ประโยชน์ 
(ร้อยละ)

ทราบว่ามีคู่มือและน าไปใช้ ทราบว่ามีคู่มือแต่ไม่ได้น าไปใช้
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3. ระดับความเชื่อม่ันต่อกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
 

3.1 ระดับความเชื่อม่ันต่อข้ันตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชน 

เมื่อนำผลของระดับความเชื่อมั่นใน 5 ขั้นตอน มาหาค่าเฉลี่ยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่น
กับขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชนฯ ทีร่้อยละ 86.14 

ทั ้งนี ้ พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเชื ่อมั ่นสูงสุดในกระบวนการของระยะเวลาใน          
การพิจารณารายงานฉบับหลักโดยคณะกรรมการผู ้ชำนาญการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม (คชก.) (45วัน) ที่ระดับร้อยละ 87.28 ลำดับรองลงมาคือ ระยะเวลาในการตรวจสอบและ
พิจารณารายงานเบื้องต้น ที่ร้อยละ 86.36 ระยะเวลาในการพิจารณารายงานฉบับเพิ่มเติมโดย คชก./มีมติ    
(30 วัน) ที่ร้อยละ 86.09 และระยะเวลาในการตรวจสอบเอกสาร (1 วัน) ได้รับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 85.56 และ
ระยะเวลาในการลงนาม (7 วัน) ที่ร้อยละ 85.43 

ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเชื่อมั่นกับขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ  
ที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชนในทุกขั้นตอน และระดับความเชื่อมั่นในแต่ละขั้นตอนไม่มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญ รายละเอียดดังตารางที่ 3 
 

ตารางท่ี 3 ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชน 
 

ขั้นตอน ระดับความเชื่อม่ัน 
(ร้อยละ) 

1. ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชน         86.14 (เฉลี่ย) 
1.1 ระยะเวลาการตรวจสอบเอกสาร (1 วัน) 85.56 
1.2 ระยะเวลาในการตรวจสอบและพิจารณารายงานเบื้องต้น (29 วัน) 86.36 
1.3 ระยะเวลาในการพิจารณารายงานฉบับหลักโดย คชก./มีมติ (45 วัน) 87.28 
1.4 ระยะเวลาในการลงนาม (7 วัน) 85.43 
1.5 ระยะเวลาในการพิจารณารายงานฉบับเพ่ิมเติมโดย คชก./มีมติ (30 วัน) 86.09 
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รูปที่  8  ระดับความเชื่อม่ันต่อข้ันตอนและระยะเวลาในการให้บริการระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชน 
 
3.2 ระดับความเชื่อมั่นในด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดล้อม 

3.2.1 ระดับความเชื่อม่ันต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
 

จากการสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเชื่อมั่นต่อเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
การสนองตอบความต้องการของผู้รับบริการอย่างเสมอภาค ตามลำดับ ร้อยละ 87.68 

 
3.2.2 ความเหมาะสมของแบบรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA ที่ระบุ

ตามคู่มือประชาชนฯ  

ผลการศึกษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า แบบรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการ
เสนอรายงาน EIA ที่ระบุไว้ในคู่มือประชาชนฯ มีความเหมาะสมที่ ร้อยละ 85.56 

3.2.3 ความเหมาะสมของช่องทางการให้บริการ การร้องเรียน และแนะนำบริการ ที่ระบุในคู่มือ
ประชาชนฯ  

จากการสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า ความเหมาะสมของช่องทางการให้บริการ 
การร้องเรียน และแนะนำบริการ ที่ระบุในคู่มือประชาชนฯ ร้อยละ 85.17 

3.2.4 ความเชื่อม่ันในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA ในภาพรวม 

จากการสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณารายงาน 
EIA ในภาพรวม ร้อยละ 89.14 รายละเอียดผลการศึกษาแสดงดังรูปที่ 9 

85.56

86.36

87.28

85.43

86.09

84.50 85.00 85.50 86.00 86.50 87.00 87.50

การตรวจสอบเอกสาร (1 วัน)

การตรวจสอบและพิจารณารายงานเบื้องต้น (29 วัน)

การพิจารณารายงานฉบบัหลักโดย คชก./มีมติ (45 วัน)

การลงนาม (7 วัน)

การพิจารณารายงานฉบบัเพิ่มเติมโดย คชก./มีมติ (30 วัน)

ระดับความเชื่อม่ันในขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณา EIA 
(ร้อยละ)
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รูปที่ 9 ความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณารายงาน EIA ในภาพรวม 
 

ตารางท่ี 4 การประเมินความเชื่อมั่นในด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพิจารณารายงาน 

 
หัวข้อการประเมิน ระดับความเชื่อม่ัน 

(ร้อยละ) 
 

1. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
87.68 

2. ความเหมาะสมของรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอรายงาน EIA  85.56 
3. ความเหมาะสมด้านช่องทางการให้บริการ ร้องเรียน และแนะนำบริการ              
ที่ระบุในคู่มือประชาชนฯ  

85.17 

4. ความเชื่อม่ันในกระบวนการพิจารณา EIA ในภาพรวม 89.14 
 

 
4. ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการให้บริการที่ สผ. ได้รับจากการดำเนินการสำรวจความเชื่อม่ันฯ 
 

ในการศึกษาครั ้งนี ้ผู ้ตอบแบบสอบถามได้มีข้อเสนอแนะเพื ่อปรับปรุงการให้บริการในกระบวน 
การพิจารณารายงานการประเมินผลสิ่งแวดล้อม (EIA) ซึ่งสามารถสรุปได้ดังตารางที่ 5  ทั้งนี้ สผ. ได้เสนอแนะ 
แนวทางการปรับปรุงไว้ด้วยแล้ว 

 
 
 
 

87.68

85.56

85.17

89.14

83 84 85 86 87 88 89 90

การให้บริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏบิัตงิาน

ความเหมาะสมของรายการเอกสาร หลักฐานประกอบการเสนอ
รายงาน EIA

ความเหมาะสมด้านช่องทางการให้บริการ ร้องเรียน และแนะน า
บริการที่ระบุในคู่มือประชาชนฯ

ความเชื่อมั่นในกระบวนการพิจารณา EIA ในภาพรวม

ความเชื่อม่ันในด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพิจารณา EIA (ร้อยละ)
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ตารางท่ี 5 ข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงการให้บริการ 

 

ข้อเสนอแนะจากการสำรวจ แนวทางการปรับปรุง 

การจัดทำแนวทางการจัดทำและพิจารณา       
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

1. ต้องการให้จัดทำคู่มือการประเมินผลกระทบ    
ด้านจราจร การประเมินความเสี่ยง 
   
 
 
 
 

     
 
        สผ. ได้ดำเนินการจัดทำแนวทางการจัดทำ    
และพ ิจารณารายงานการประเม ินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม สำหรับแต่ละประเภทโครงการมาอย่าง
ต่อเนื ่อง เพื ่อให้ผู ้เกี ่ยวข้องสามารถนำไปประยุกต์     
ใช้เป็นกรอบแนวทางในการศึกษาและจัดทำรายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมไดอ้ย่างถูกต้อง และ
ชัดเจน โดยได้มีการจัดพิมพ์เผยแพร่มาอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั ้งเผยแพร่ตามช่องทางการสื ่อสารต่างๆ เช่น 
เว็บไซต์ สผ. เว็บไซต์กองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
Line official  แ ล ะ  Facebook กองประ เ ม ิ น ผล
กระทบสิ่งแวดล้อม แต่ยังไม่ครบทุกประเภทโครงการ  
          

       ทั ้งนี ้  สผ. จะดำเนินการการตัดทำแนวทาง        
ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องกับประเมินผลกระทบด้านต่างๆ ให้
ครบถ้วนในโอกาสต่อไป  
    
 

ว ิธ ีการจ ัดประช ุมคณะกรรมการผ ู ้ชำนาญการ
พิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(คชก.) 

1. ต้องการให้มกีารจัดประชุมแบบ hybrid ที ่
สามารถเข้าร่วมประชุมทั้งแบบ Online และ Onsite  

 

2. ระบบ Zoom meeting ทำให้การดำเนินการ 
รวดเร็ว และการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน 
 
 

 
 
 
       ปัจจุบัน สผ. มีระบบการจัดการประชุม คชก. ใน
รูปแบบ Hybrid ซึ่งผู้เข้าร่วมประชุมสามารถเข้าร่วม
ประช ุ ม  ท ั ้ ง แบบ Online และ Onsite เพ ื ่ อ ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และการปรับตัวให้
เข้ากับชีวิตวิถใีหม่ (New Normal) ในยุคโควิด – 19 

การเผยแพร่ข้อมูล 
1. เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้าถึง       

ได้ง่าย 
 

2. เพ่ิมเติมช่องทางประชาสัมพันธ์ ในการนำคู่มือไปใช้ 
มากขึ้น โดยในภาพรวมดีอยู่แล้ว 
 

 
        ปัจจุบัน สผ. มีการเปิดเผยและเผยแพร่ข้อมูล    
ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับรายงานการประเม ินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม และการจัดกิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพ 
ของบุคลากรที ่เกี ่ยวข้องกับการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ผ่านเว็บไซต์ เฟซบุ๊ค และLine official 
ของกองประเม ินผลกระทบส ิ ่ งแวดล ้อม  โดยได้
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ข้อเสนอแนะจากการสำรวจ แนวทางการปรับปรุง 

  3. จ ัดทำเป็น info graphic ใช ้ในการสื ่อสาร และ
เผยแพร่ข้อมูล 

 
 

ดำเนินการจัดทำเป็น Info graphic เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ด้วยแล้ว 
 

       ทั้งนี้ สผ. มีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพ
การพิจารณา EIA  ในช่องทางต่างๆ ดังนี้ 
 

        1. การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ EIA ที่อยู่ระหว่าง 
การพิจารณา ของ สผ. โดยดำเนินการผ่านเว็บไซต์ 
และเฟซบุ๊คของกองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
ดังนี้ 
           1.1 ระบบการตรวจสอบสถานภาพการ
พิจารณา EIA ในทุกโครงการ ในชื ่อ EIA Station 
แสดง ใน เ ว็ บ ไซต์ ของกองประ เม ิ น ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม www.eiathailand.onep.go.th 

       1.2 การรายงานจำนวน EIA ที่เสนอเข้าสู่ 
กระบวนการพิจารณาของ สผ. เริ่มตั้งแต่เดือนตุลาคม 
2562 – ปัจจุบัน 

1.3 การแสดงผลการพิจารณา EIA ของคชก.  
ภายหลังการประชุม 

 

  2. การเผยแพร่ข้อมูลเล่มรายงานการประเมินผล        
กระทบสิ ่งแวดล้อมที ่ผ ่านความเห็นชอบในระบบ 
Smart EIA + ทั้งในรูปแบบบนเว็บไซต์ และ Mobile 
application ผ่านโทรศัพท์มือถือด้วย 

 

   ทั้งนี้ สผ. จะดำเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูล และ
ช่องทางต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับ EIA ให้ทุกภาคส่วน
รับทราบ และสามารถค้นคว้าข้อมูลที ่ เก ี ่ยวข้องได้        
มากยิ่งขึ้น 
 

ระยะเวลาในกระบวนการพิจารณารายงานฯ และ   
การลงนาม  

1. ระยะเวลาการพิจารณาเพ่ิมเติมควรเป็น 45 วัน  
เน ื ่องจากบางโครงการที ่ม ีความเห ็นเพิ ่มเต ิมจาก
คณะกรรมการผู้ชำนาญการฯ จำนวนมาก จะได้รับการ
พิจารณาได้อย่างครบถ้วน    
 

2. ระยะเวลาการลงนามมาตรการภายหลังจากท่ี 

 
 

สผ. ดำเนินการพิจารณา EIA โดยต้องเป็นไปตาม
ข้อกำหนดเกี ่ยวกับระยะเวลาต่างๆ ที ่ระบุไว ้ใน
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
แห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 และข้อกำหนดในคู่มือ
สำหรับประชาชนฯ ตามพระราชบัญญัติการอำนวย



17 
 

ข้อเสนอแนะจากการสำรวจ แนวทางการปรับปรุง 

พิจารณาเห็นชอบควรมีระยะเวลาอย่างน้อย 15 วัน เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเนื่องจากมาตรการฯ ต้องนำใช้
ในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อม  

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 อย่างเคร่งครัด 

 

ทั้งนี้ ในกรณีการปรับปรุงระยะเวลาในการพิจารณา
รายงาน รวมถึงการเปลี ่ยนแปลงรายการเอกสาร      
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ EIA จำเป็นต้องมีการพิจารณา
และหารือกับภาคส่วนที ่เก ี ่ยวข้องอย่างรอบคอบ 
เนื ่องจาก ขั ้นตอนการพิจารณารายงานฯ มีความ
เกี่ยวข้องกับหลายภาคส่วน 

 
ขั้นตอนกระบวนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
    ขอให้ดำเนินการตามที่ระบุไว้ในคู่มืออย่างเคร่งครัด 
 
 
 

 
    สผ. มีการจัดทำแนวทางปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
พิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
เจ้าหน้าที่ผู้พิจารณาทุกกลุ่มงานต้องยึดถือและนำไปใช้
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน  อย่างไรก็ตาม 
สผ. จะนำข้อเสนอแนะนี้ไปสื่อสารต่อเจ้าหน้าที่ทุกคน
เพื ่อให ้ดำเน ินการอย่างเคร ่งคร ัด  และปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน สผ. ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
    

การกำหนดมาตรการฯ  
   1.  การจัดทำกรอบ มาตรการที ่เหมาะสม ทั ้งการ
พิจารณา และการกำกับดูแล monitoring ในอนาคต 
   2. ความชัดเจนของโครงการขยาย ในประเด็นอำนาจ
ดำเนินการและอนุมัติ แนวทางดำเนินการระหว่าง สผ. 
กับหน่วยงานกำกับ 

 
    ในการกำหนดมาตรการต่างๆ ในรายงานการ
ประเม ินผลกระทบส ิ ่ งแวดล ้อม คณะกรรมการ
ผู้ชำนาญการฯ และ สผ. ได้พิจารณาโดยคำนึงถึง
ผลกระทบเฉพาะของแต่ละโครงการ ในกรณีเลวร้าย
ที่สุดที่อาจเกิดข้ึนได ้ซึ่งเป็นมาตรการที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยต้องสามารถป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบด้านลบต่อสิ ่งแวดล้อม ชุมชนและสังคม   
เป็นหลัก และได้ม ีการคำนึงถึงความเป็นไปได้ใน      
ทางปฏิบัติ และการไม่สร้างภาระต่อผู้ประกอบการที่
เกินความจำเป็น 
 

       ทั ้งนี ้ องค์ประกอบของ คชก. ในทุกคณะได้
กำหนดให้มีผู้แทนจากหน่วยงานอนุญาตเป็นกรรมการ
ด้วย ซึ่งส่งผลให้การกำหนดมาตรการและการกำกับ
ดูแล Monitoring ต่างๆ นั้น สผ. คชก. และหน่วยงาน
อนุญาต ได้ดำเนินการพิจารณาร่วมกันอย่างรอบด้าน 
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อ่ืน ๆ 
1. ควรเพิ่มจำนวนเจ้าหน้าที ่เพ่ือไม่ให้เกิดการรับภาระ 
งานที่มากเกินไป และในส่วนของผู ้ เช ี ่ยวชาญและ
ผู้ชำนาญการ ควรมีการจัดทดสอบ เพื่อทบทวนความรู้ 
ทุกครั้งในการต่อใบอนุญาตใหม่ 

 

2. แนะนำให้จัดทำคู่มือเป็นภาษาอังกฤษ เพ่ือความ 
สะดวกของผู ้บริหารที่เป็นชาวต่างชาติ และมีบริการ    
ให้คำปรึกษา/สอบถามข้อสงสัยเป็นภาษาอังกฤษด้วย 
 

 
   สผ. ได้จัดให้มีระบบการขึ้นทะเบียนและการ

กลั่นกรองผู้มีสิทธิทำรายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม  โดยมีการกำหนดอายุขอใบอนุญาต ทั้งนี้
ในกรณีที่ใบอนุญาตหมดอายุต้องผู ้เช ี ่ยวชาญและ
ผู ้ชำนาญการ ฯ ของนิต ิบ ุคคลต่างๆ ต ้องขอรับ
ใบอนุญาตใหม่ทุกครั้ง  โดยมีคณะกรรมการกลั่นกรอง
และข ึ ้นทะเบ ียนเป ็นผ ู ้ม ีส ิทธ ิทำรายงานฯ เป็น
ผู้ดำเนินการพิจารณาตรวจสอบและกลั่นกรองการขึ้น
ทะเบ ียนผ ู ้ชำนาญการผ ู ้ม ีส ิทธ ิทำรายงานการ
ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและ      
มีมาตรฐาน 

 

       ท ั ้งน ี ้  สผ. จะนำข้อเสนอแนะในการให้เพ่ิม
จำนวนเจ้าหน้าที่ และการจัดทำคู่มือเป็นภาษาอังกฤษ
รวบรวมเป็นข้อมูลเพื่อประกอบการพัฒนางานด้าน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ต่อไปในอนาคต 
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5. บทสรุปผลการสำรวจความเชื่อม่ันและข้อเสนอแนะ 
 

1) จากการสำรวจความเชื ่อมั ่นในการให้บริการตามคู ่ม ือสำหรับประชาชนฯ ในรอบที ่ 2 ของ
ปีงบประมาณ 2565  พบว่า ผู้รับบริการในกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม        
ของ สผ. ซึ่งประกอบด้วย เจ้าของโครงการ บริษัทที่ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม หน่วยงานอนุญาต และกลุ่มอื่นๆ      
มีความเชื่อมั่นต่อกระบวนการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมในภาพรวม ที่ร้อยละ 89.14 
แสดงให้เห็นว่า กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื ่อมั่นต่อขั้นตอนและกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับ       
การพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ สผ. ว่ามีความถูกต้อง ชัดเจน และเป็นมาตรฐาน
อยู่ในระดับท่ีสามารถเชื่อมั่นได ้

 
2) สผ. ควรมีการดำเนินการสำรวจความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือสำหรับประชาชนฯ เป็นประจำ

อย่างต่อเนื ่องทุกปี เนื่องจากเป็นช่องทางหนึ่งในการรับฟังความคิดเห็นของภาคส่วนที่เกี ่ยวข้องที่มีต่อ         
การดำเนินงานการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ สผ.  และสามารถนำผลการศึกษา
และข้อเสนอแนะมาพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการและการดำเนินงานในกระบวนงานการพิจารณารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้น 
 

3) สผ. ควรดำเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลที ่ เก ี ่ยวข้องกับการจัดทำและการพิจารณารายงาน            
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้ทุกภาคส่วนได้รับทราบมากยิ่งขึ้น รวมถึงการพิจารณานำข้อเสนอต่าง ๆ 
ที่ได้รับจากการศึกษาความเชื่อมั่นในการให้บริการตามคู่มือสำหรับประชาชนฯ มากำหนดแนวทางในการแก้ไข
และพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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คู่มือสำหรับประชาชนฯ ที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ สผ. https://www.onep.go.th 
 

 

 
 

คู่มือสำหรับประชาชนฯ ที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ กปผ. https://www.onep.go.th/eiathailand 
 
 

https://www.onep.go.th/
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คู่มือสำหรับประชาชนฯ ที่เผยแพร่ในเฟซบุ๊ค กองประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
www.facebook.com/กองวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม-กวผ- 

 

 
 

คู่มือสำหรับประชาชนฯ ที่สามารถดาวน์โหลดได้จาก Google Drive 


